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Handlaggningsstod nodbistand boende

Detta &r en férdjupning som kompletterar rutinen nédbistand boende samt handboken bistand till
boende, del 1, Bedomningsstod

Allmént

Kommunens bostadsférsérjningsansvar styrs av lag (2000:1383) om kommunernas
bostadsforsorjningsansvar, som syftar till att kommunen ska skapa goda forutsattningar for att alla i
kommunen ska leva i goda bostader och framja dndamalsenliga atgarder for att bostadsférsorjningen
forbereds och genomfors.

Den enskildes ansvar

Varje kommuninvanare har ansvar for att ordna sin egen bostad, utifran de forutsattningar som
rader pa bostadsmarknaden. Det kan bland annat innebéra att vara inskriven i bostadskoer, sdka
bostader pa den allmanna bostadsmarknaden, ta hjalp av sitt ndtverk samt att anpassa sin bostad
och det geografiska omradet for sitt bostadssokande efter rddande omstandigheter.

Vad menas med nodbistand?

Vid situationer som den enskilde inte har kunnat rada 6ver finns majlighet att bevilja tak 6ver
huvudet under en begransad tid for att undvika néd och for att den enskilde ska ges skilig tid att pa
egen hand finna ett annat boende. Detta galler dven for enskilda som, efter en individuell
beddmning, inte beddms uppfylla kriterierna for ratten till bistand enligt 4 kap. 1 § SoL i form av
boende (Se Vagledning bistand till boende, jfr malgruppstillhérighet).

Socialtjansten har alltid det yttersta ansvaret for att enskilda som vistas i kommunen inte ska lida
akut n6d oavsett om den enskilde gjort vad som ankommer pa hen sjalv eller inte innan den akuta
nodsituationen uppstatt (Jfr RA 1995 ref. 56).

Den enskilde ska vid ans6kan om bistand kunna redogdéra for hur hen har forsokt 16sa sin situation.

Situationen har oftast uppstatt hastigt eller utan férvarning. Nodbistand kan verkstéllas genom att
socialtjansten anvisar plats i boende eller beviljar pengar fér den enskilde att sjalv 16sa tak 6ver
huvudet. (Jfr RA 1990 ref. 119 och RA 2004 ref. 130). Det ar aldrig en akut atgérd att bevilja nagon
form av stadigvarande boende.

Kravs en sarskild ans6kan om nédbistand?

Det kravs inte en sarskild ansékan om nodbistand utan prévningen gors i samband med ett meddelat
avslagsbeslut avseende ansdkan om bistand till boende om det framkommit att den enskilde inte har
nagonstans att bo eller ta vagen.

Aven om den enskilde endast séker om tillfillig hjilp med boende fér att undvika néd ska ansékan
provas utifran ratten till bistand enligt 4 kap. 1 § Sol for att uppna skalig levnadsniva. Det som kallas
for nédbistand ar begréansat i forhallande till det bistand som annars kan utga for att en person ska
uppna skalig levnadsniva. Ratten till bistand for att undvika akut néd blir aktuell att prova férst om
det framgar att sékanden inte har ratt till sokt bistand for att uppna skalig levnadsniva, t.ex. utifran



att behovet kan tillgodoses genom att personen sjalv bedéms kunna séka bostader, foljer uppgjord
planering etc.

Varfér dr nodbistandsbeslutet tidsbegréansat till max 7 dagar?

Prévningen av nodbistand behover av naturliga skal begransas till kortare perioder, nagra dagar till
max en vecka, eftersom det pa forhand inte gar att uttala att akut néd kommer att féreligga under
t.ex. en manads tid. Som huvudregel ges nédbistand for kortare perioder. Det finns dock ingen 6vre
tidsgrans for den totala period for vilken nodbistand kan utga, sa lange den enskilde aktivt soker
bostad i skalig omfattning och gér vad denne kan (utifran sin férmaga) for att sjalv férsoka l6sa sin
situation.

Om ndd pagar under en langre tid, dvs. om personen aterkommer flera ganger och inte klarar av att
ordna bostad pa egen hand trots stod i bostadssokande, ar det viktigt att ta i beaktande om detta
beror pa bristande férmaga och om ett behov av andra stodinsatser enligt SoL foreligger.

Vad ska inga i en n6dprévning?

I nédprovningen ingar en ekonomisk normberdkning (Tips: anvand normberakning i aktualisering
ekonomiskt bistand). Den enskilde ska uppvisa kontoutdrag. Finns pengar pa kontot som den
enskilde kan anvanda for att betala tak 6ver huvudet foreligger inte nod.

Om den enskilde har beviljats férsérjningsstdd — endast den del som avser boendekostnad ska raknas
med i den ekonomiska bedémningen.

Om den enskilde har egen inkomst — i forsta hand ska den enskilde anvdnda sina pengar till att ordna
boende och hen far aterkomma néar pengar ar slut. Om den enskilde dterkommer maste vi framat ta
hansyn till att den enskilde ska ha matpengar, tak 6ver huvudet och medicin (fér att undvika néd).
Om nddbistandet fortgar under en langre tid far en individuell bedomning goras gallande andra
utgifter (klader, forsakringar osv.)

Féljande fragestdllningar bér ingad i prévningen:
e Har den enskilde egna medel?
e Ardet en situation som den enskilde inte kunnat rdda éver?
e Har den enskilde helt uttomt sina mojligheter att ordna tak 6ver huvudet pa egen hand?
e Arden enskilde inskriven pa boplats?
e Har den enskilde kontakt med boendecoachning?
e Soker den enskilde boende utanfor Goteborg, i hela Sverige?
e SoOker den enskilde inneboendeavtal och andrahandskontrakt via sidor pa Internet?
e SoOker den enskilde i det egna natverket?
e Har den enskilde planerat for sin boendesituation?

Om den enskilde bott hos en anhorig/bekant eller har separerat och sager sig inte kunna bo kvar i
den gemensamma bostaden ar det rimligt att bedéma att den enskilde dven fortsatt kan I6sa sin
boendesituation i ndtverket under tiden hen séker en mer langsiktig 16sning pa sin
bostadsproblematik.

Om den enskilde lamnat en bostad i annan kommun och t.ex. flyttat in till en anhérig/bekant eller till
ett osakert boende i Goteborg och nu sager sig inte kunna bo kvar dar langre ar det rimligt att
beddma att den enskilde dven fortsatt kan I6sa sin boendesituation i ndtverket eller genom att
atervanda till den andra kommunen under tiden hen soker en mer langsiktig [6sning pa sin
bostadsproblematik.



Vad gor vi om det dr svart att bedoma om personen uppfyller kriterierna for bistand till boende
enligt 4 kap. 1 § Sol vid forsta beséket?

Om det vid forsta besoket ar oklart om personen uppfyller kriterierna for bistand till boende, dvs. det
behovs mer tid for att utreda om den enskilde uppfyller kriterierna for bistand till boende:

1. Bevilja nddbistand under pagaende utredning for att undvika nod

2. Om den enskilde efter utredning inte bedéms uppfylla kriterierna foér bistand till boende — ge
avslag pa bistand till boende och gor darefter ev. nédprévning

3. Om den enskilde efter utredning bedoms uppfylla kriterierna for bistand till boende — bevilja
bistand till boende, verkstall i enlighet med socialtjanstprocessen

Vad gor vi om den enskilde inte foljer sin arbetsplan?

Om vi bedémer att nod foreligger kan vi i normalfallet inte neka bistand. Nar den enskilde befinner
sig i en akut nddsituation ankommer det pa socialtjansten att lamna det bistand som sékande sjalv
inte kan tillgodose, oavsett om den enskilde sjalv genom eget agerande kan anses ha vallat sitt
nodlage (Jfr RA 1995 ref. 56). Bistand till matpengar har vid néd endast vigrats om den enskilde
upprepade ganger forsatt sig i en akut nédsituation (Jfr KamR i Goteborg mal nr 4704—4705-08 samt
6410-11). Om den enskilde upprepade ganger inte foljer sin arbetsplan har forvaltningsratten i nagra
domar bedémt att bistand till akut boende ska avslas. De hanvisar da till kammarrattens avgérande
ovan. Men det finns dven domar fran forvaltningsratten som, trots att den enskilde inte gjort vad
denne kan for att ordna boende pa egen hand, bedomer att den enskilde ska beviljas akut boende
(nodbistand).

Men om pengarna inte anvdnts till boende — behovet har bevisligen tillgodosetts pa annat satt under
veckan, rimligt att anta att behovet kan tillgodoses pa annat satt dven framledes och da foreligger
inte nod.

Men om den enskilde fram till idag bott inneboende/tillsammans med anhériga — rimligt att anta att
behovet dven framat kan tillgodoses genom att den enskilde bor kvar dar hen bott fram till idag och
da foreligger inte néd

OBS - Om den enskilde upprepade ganger visar att hen inte klarar av att félja sin arbetsplan kan det
vara ett tecken pa bristande formaga och att den enskilde ar i behov av andra stddinsatser. Detta ar
viktigt att ta hansyn till i bedomningen.

Vad kradvs for att den enskilde ska bedomas vara aktivt bostadssokande?

For att vara aktivt bostadssdkande ska den enskilde séka bostad aktivt i skdlig omfattning (utifran sin
férmaga och individuella omstédndigheter). Den enskilde ska gora vad hen kan for att sjalv forsoka
ordna boende. Har ingdr att den enskilde ska:

Soka bostad brett (hela Sverige huvudregel)

Vara inskriven pa boplats

Ha kontakt med och ta emot stdd fran boendecoachning
Soka andrahands och inneboendekontrakt

Soka andra tillfalliga boenden (tak 6ver huvudet)

Soka i egna natverket

ASENENENENEN

Enligt domar pa omradet ar det inte tillrackligt att t.ex. endast fraga sina kompisar eller att endast ha
anmalt sig som bostadssékande pa kommunens bostadsformedling. Det kravs att den enskilde
uttéomt alla maojligheter att sjalv 16sa sin situation — se ovan (utifran férmaga) (Jfr t.ex. KamR i
Goteborg mal nr 3357-13).



Det saknas vagledande rattspraxis nar det galler antal lagenheter som den enskilde ska soka varje
vecka for att betraktas som aktivt bostadssokande. En individuell bedémning av vad som ar skalig
omfattning behover goras. Ett rimligt riktvarde ar att den enskilde ska s6ka minst 20 lagenheter per
vecka. Detta styrks med lista pa sokta bostader och/eller intyg fran boendecoach om narvaro och
sokta bostader som ger ett bra underlag fér bedémning om huruvida den enskilde séker bostad
enligt sin arbetsplan, dvs. kan bedémas vara aktivt bostadssokande.

Aven om den enskilde inte beddms vara aktivt bostadssékande kan nod féreligga, se ovan under
"Vad gor vi om den enskilde inte foljer sin arbetsplan” (Jfr KamR i Stockholm mal nr 8162-15).

Kan vi krava att alla ska soka boende i hela Sverige for att de ska vara att betrakta som aktivt
bostadssokande?

Det finns ingen ovillkorlig ratt att bo i Goteborgs stad, eller i ndromradet. Huvudregeln ar att den
enskilde for att kunna sédgas gora vad hen kan for att I6sa sin situation pa egen hand séker bostader i
hela Sverige. Detta galler dven om hushallet har barn med barnomsorg, eller annat natverk i ett visst
geografiskt omrade. Att en person under en viss period inte kan bo i det geografiska omrade man
onskar ar att betrakta som en allman svarighet pa bostadsmarknaden.

Socialtjansten kan enligt RA 2004 ref. 130 visserligen inte stilla kategoriska krav pa att den enskilde
foljer ett erbjudande om bostadsort. Ddremot kan socialtjansten alltid stalla krav pa att manniskor
planerar sina férehavanden pa basta mojliga satt for att undvika ett bistandsberoende. | det ingar att
den enskilde sa langt som mojligt planerar for och vidtar atgarder for att undvika att hamna i ett
bistandsberoende. | domar fran underinstanser framgar att den enskilde inte bara maste forsoka losa
sin bostadssituation genom att soka bostad i hemkommunen. Den enskilde maste dven soka
bostader i lanet, regionen och i férekommande fall inom ett annu storre geografiskt omrade an sa
(Jfr KamR i Goteborg mal nr 3357-13, avser dock inte enbart nodbistdnd, KamR i Goteborg mal nr
5112-12, dtminstone pendlingsavstand, KamR i Stockholm mal nr 1821-17, ej rétt till bistand da
tackat nej till bistandserbjudande pa annan ort).

For barnfamiljer ar huvudregeln att samma principer géller som for 6vriga hushall.

| vissa fall kan det finnas sarskilda skal som gor att den enskildes geografiska sékomrade begréansas.
Det kan gélla till exempel da det finns barn i hushallet som bor véxelvis eller har en
umgangesforalder som bor i eller ndra Goteborg, eller da det finns andra sarskilda behov hos barnen.
En individuell bedémning ska alltid goras, inte bara angaende den enskildes egen férmaga utan dven
kring rimligheten att den enskilde, i vissa fall, inte soker bostad i ett brett geografiskt omrade.

Godtagbara begrénsningar av geografiskt sékomrdde

e Fast arbete — huvudregel att sdka saval bostad som arbete brett. Man kan kréva att bostad
soks brett men att man inte behover flytta med mindre dn att man ocksa har ett arbete pa
den nya orten som man kan forsérja sig pa. Annars inom pendlingsavstand
(Arbetsformedlingens riktlinje 2 tim/vag)

e Umgéangesbarn/barn som ar véxelvis boende — inom pendlingsavstdnd (vad som &r
godtagbart pendlingsavstand maste avgoras individuellt utifran barnets situation, alder och
mognad)

e Svarare medicinsk behandling som inte gar att fa pa annan ort

e Barn med sarskilda behov som tillgodoses pa en viss skola, eller att det bedoms foreligga
sarskilda skal att avvakta flytt precis infor att ett barn ska ga ur grundskolan eller ta
studenten — utifran att det kan medfora att barnet genom en flytt frantas mojligheten att
fullgora sin skolgang (pendlingsavstand, se ovan)



Daremot kan och ska vi alltid uppmuntra och motivera den enskilde/familjen att séka bostad brett.

Hur styrker vi att den enskilde soker bostad enligt arbetsplan?
Genom att den enskilde far [amna in listor pa sokta bostader tillsammans med intyg fran
boendecoachningen.

Boendecoachning
Rad och stdd om hur man soker bostad &r en viktig roll for socialtjdnsten. Samtliga personer som
beviljas nédbistand boende ska erbjudas boendecoachning.

Vad hiander om den enskilde tackar nej till erbjudande om lagenhet?

Socialtjansten kan enligt RA 2004 ref. 130 visserligen inte stilla kategoriska krav pa att den enskilde
foljer ett erbjudande om bostadsort. Daremot kan socialtjansten alltid stalla krav pa att méanniskor
planerar sina férehavanden pa basta mojliga satt for att undvika bistdandsberoende. Om det erbjudna
boendet beddms garantera en skélig levnadsniva ar fragan om den enskilde gjort vad hen kan for att
undvika ett bistandsberoende.

Om den enskilde tackar nej till ett lagenhetserbjudande kan behovet av boende tillgodoses
harigenom och nagon akut nddsituation uppstar da inte. Vi kan inte tvinga folk att flytta till en annan
kommun, men beddma att skalig levnadsniva kan tillgodoses pa annat satt genom det aktuella
erbjudandet om bostad och att ndd darfor inte foreligger. Det ankommer vidare pa enskilda att i
forsta hand sjalv planera sin situation och om man har en arbetsplan som anger att man ska sdka
lagenheter brett och sedan viljer att inte flytta behover den enskilde sjalv visa att det erbjudna
alternativet inte ar tillrackligt for att hen ska uppna skalig levnadsniva, for att det ska bli aktuellt med
bistand till annat boende (Jfr KamR i Stockholm mal nr 1821-17, ej ratt till bistand da tackat ne;j till
bistandserbjudande pa annan ort).

Aven hir maste dock en individuell bedémning gdéras och barnperspektivet beaktas.

Barnperspektivet

| en utredning som ror bistand till en vuxen som ocksa ar féralder ska socialtjdnsten alltid utreda vilka
foljder beslutet far ur ett barnperspektiv. Om ett beslut t.ex. innebér att ett barn maste flytta fran sin
invanda miljo eller att barnet genom ett beslut skulle fa begransade majligheter att behalla en nara
och god kontakt med bada sina féréldrar, ska de évervdaganden som socialtjansten goér i det aktuella
avseendet redovisas i beslutsunderlaget (utredningen). Om och i vilken utstrackning barnets
situation ska paverkar det beslut som fattas far bedémas utifran omsténdigheterna i det enskilda
fallet (Jfr JO 180629, diarie nr. 1126-2017).

Nar socialtjansten t.ex. Overvager krav pa att den som sdker bistand ska sdka bostad 6ver hela
Sverige for att vara beréttigad till bistand maste redovisas pa vilket satt en flytt till annan kommun
skulle paverka barnen. Barn som bor vaxelvis eller har umgéangesféralder som bor i eller nara
Goteborg kan behova bo kvar i geografisk ndrhet for att fa mojlighet att véxa upp tillsammans med
bada sina foraldrar. Det samma galler for barn med sarskilda behov som tillgodoses pa en viss skola
eller barn som snart ska ga ur grundskolan eller ta studenten utifran att en flytt kan medféra att
barnet frantas mojligheten att fullgéra sin skolgang.
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